
eC3.2 
web-portaal

AANMELDEN OP EC3.2 PORTAL MET LAPTOP/PC 

Deze handleiding toont hoe je kan aanmelden op de eC3.2 portal met je laptop/PC.

Heb je GEEN smartphone? 

Dan zal je gebruik moeten maken van de web-portaal om je elektronische controlekaart in te
vullen. Je zal je moeten aanmelden met gebruik van een digitale inlogmethode van de overheid.
(=Csam)

Dit voorbeeld laat zien hoe je kunt inloggen met je IDENTITEITSKAART. 

eC3.2 
web-portaal



Stap 1: Wat heb je nodig om je aan te melden op de eC3.2 web-
portaal met je identiteitskaart? 

LAPTOP/PC eID KAARTLEZER IDENTITEITSKAART
(eID) & PIN-CODE



Stap 2: Surf op je laptop/pc naar:
www.socialsecurity.be/citizen/nl/static/applics/ec32/index.htm

Klik op “Je controlekaart tijdelijke werkloosheid gebruiken”

Controlekaart tijdelijke werkloosheid

 Je controlekaart tijdelijke
werkloosheid gebruiken 

Sociale zekerheid
Burger

https://www.socialsecurity.be/citizen/nl/static/applics/ec32/index.htm


Stap 3: Klik op 'eID kaartlezer'.



Stap 4: Connecteer je kaartlezer met je laptop. Steek je identiteitskaart in de
kaartlezer. Klik op “Aanmelden”

Aanmelden met eID kaartlezer

Aanmelden bij de online overheid

Aanmelden

Opgelet: Zorg dat je de correcte software geinstalleerd hebt voor de kaartlezer!  



Stap 5: Kies een certificaat in het pop-up scherm.
Vul je pincode in en klik op “OK”



Stap 6: Klik op “Bevestigen”

Bevestigen

Sociale zekerheid
Burger

Hallo xxx xxxx 



Stap 7: Lees de “Verklaring op eer” aandachtig.  
Onderaan zal je de maand “JANUARI 2025” moeten kiezen. Bevestig daarna nog eens
de gekozen maand en klik op “ Volgende”. 

VERKLARING OP EER

  JANUARI 2025 

Opmerking: Heb je de eC3.2 portal al eens gebruikt dan is deze stap niet van toepassing. Ga naar stap 8. 



Stap 8: Klik op “Sluiten”
Opmerking: Heb je de eC3.2 portal al eens gebruikt dan is deze stap niet van toepassing. Ga naar stap 9. 



Stap 9: Kies de je werkgever 
Opmerking: Taalinstellingen kan je aanpassen door op “Taal” te drukken. Dit kan je rechtsbovenaan je
scherm vinden. 

Taal 



  JANUARI 2025 

Stap 10: Klik op “JANUARI 2025” 
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Stap 11: Welkom op de eC3.2 web-portaal
Nu kan je elektronische controlekaart invullen.  


