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�$�0�7���6�'�(���'���8�9�:�6���$���;�<�6� �=�'�>� �:�=���>�7
Indique une situation qui peut entraîner une électrocution.

�$�0�7���6�'�(���'���8�9�:�6���$�6���?�'�@�<�:�'�6�8
Indique une situation qui pourrait entraîner des brûlures en raison de températures
extrêmement chaudes ou froides.

�$�0�7���6�'�(���'���8�9�:�6���$���6�A�,�<�>�8���>�7
Indique une situation qui peut entraîner une explosion.

�0�B�6�'�=���8�8�6�"�6�7�=
Indique une situation qui peut entraîner la mort ou des blessures graves.

�0�B�6�'�=���8�8�6�"�6�7�=�(���"�0�=�;�'���0�:�����7���<�0�"�"�0�?�<�6

�0�=�=�6�7�=���>�7
Indique une situation qui peut entraîner des blessures mineures ou modérées.

�'�6�"�0�'�9�:�6
Indique une situation qui peut entraîner des dommages au niveau de l'équipement
ou des biens.

���7���>�'�"�0�=���>�7�8
Conseils utiles ou informations complémentaires.

Symboles utilisés sur l'unité:

�8�����&������ �6�)�����������
������

Avant l'installation, lisez le manuel d'installation et
d'utilisation ainsi que la fiche d'instructions de câblage.

Avant d'effectuer la maintenance et les tâches d'entretien,
lisez le manuel d'entretien.

Pour plus d'informations, reportez-vous au guide
d'installation et de référence utilisateur.

L'unité contient des pièces rotatives. Soyez prudent lorsque
vous entretenez ou inspectez l'unité.

Symboles utilisés dans la documentation:

�8�����&������ �6�)�����������
������

Indique un titre de figure ou une référence à celui-ci.

�6�)�����������(��"  1–3 Titre de la figure" signifie "Figure 3 dans le
chapitre 1".

Indique un titre de tableau ou une référence à celui-ci.

�6�)�����������(��"  1–3 Titre du tableau" signifie "Tableau 3 dans le
chapitre 1".
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2 Instructions de sécurité de l'utilisateur
Respectez toujours les consignes et réglementations de sécurité suivantes.

2.1 Généralités

�0�B�6�'�=���8�8�6�"�6�7�=

Si vous avez des doutes concernant le fonctionnement de
l'unité, contactez votre installateur.

�0�B�6�'�=���8�8�6�"�6�7�=

Les enfants âgés de 8 ans et plus et des personnes ayant
des capacités physiques, sensorielles ou mentales réduites
ou un manque d'expérience et de connaissances ne
peuvent utiliser cet appareil que s'ils ont reçu un
encadrement ou des instructions concernant l'utilisation
de l'appareil en toute sécurité et comprennent les risques
encourus.
Les enfants NE doivent PAS jouer avec l'appareil.
Le enfants ne doivent ni nettoyer l'appareil ni s'occuper de
son entretien sans surveillance.

�0�B�6�'�=���8�8�6�"�6�7�=

Pour éviter tout risque d'incendie ou de décharge
électrique:
�+NE RINCEZ PAS l'unité.
�+NE FAITES PAS fonctionner l'unité si vous avez les mains

mouillées.
�+NE PLACEZ PAS d'objets contenant de l'eau sur l'unité.

�0�=�=�6�7�=���>�7

�+NE PLACEZ PAS d'objets ou d'équipements sur l'unité.
�+NE VOUS ASSEYEZ PAS, NE GRIMPEZ PAS et NE VOUS

TENEZ PAS DEBOUT sur l'unité.
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�+Les unités disposent du symbole suivant:

Ce symbole signifie que les appareils électriques et électroniques NE peuvent
PAS être mélangés à des ordures ménagères non triées. NE TENTEZ PAS de
démonter le système: le démontage du système et le traitement du réfrigérant,
de l'huile et des autres pièces doivent être assurés par un installateur agréé,
conformément à la législation applicable.
Les unités doivent être traitées dans des établissements spécialisés de
réutilisation, de recyclage et de remise en état. En vous assurant que cet appareil
est éliminé correctement, vous contribuez à éviter les conséquences
potentiellement néfastes sur l'environnement et la santé. Pour plus
d'informations, contactez votre installateur ou les autorités locales.

�+Les piles disposent du symbole suivant:

cela signifie que la batterie NE peut PAS être mélangée avec des déchets
ménagers non triés. Si un symbole chimique apparaît sous le symbole, il indique
que la pile contient un métal lourd en quantité supérieure à une certaine
concentration.
Les symboles chimiques possibles sont: Pb: plomb (>0,004%).
Les piles usagées doivent être traitées dans des établissements spécialisés de
réutilisation. En vous assurant que les piles usagées sont correctement mises au
rebut, vous contribuez à éviter les conséquences potentiellement néfastes sur
l'environnement et la santé.

2.2 Instructions d'utilisation sûre

�0�B�6�'�=���8�8�6�"�6�7�=�(�� �"�0�=�;�'���0�:�� �<�;���C�'�6�"�6�7�=
���7���<�0�"�"�0�?�<�6

Le réfrigérant à l'intérieure de cette unité est
moyennement inflammable.

�0�B�6�'�=���8�8�6�"�6�7�=

L'appareil doit être stocké de manière à empêcher tout
dommage des composants mécaniques et dans un local
bien aéré dépourvu de sources d'allumage en
fonctionnement permanent (par exemple: flammes nues,
appareil à gaz ou chauffage électrique en
fonctionnement).
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�0�B�6�'�=���8�8�6�"�6�7�=

�+Ne percez et ne brûlez PAS des pièces du cycle de
réfrigérant.

�+N'utilisez PAS de produit de nettoyage ou de moyens
d'accélérer le processus de dégivrage autres que ceux
recommandés par le fabricant.

�+Sachez que le réfrigérant à l'intérieur du système est
sans odeur.

�0�B�6�'�=���8�8�6�"�6�7�=

Le réfrigérant à l'intérieur de cette unité est légèrement
inflammable, mais ne fuit PAS normalement. Si du
réfrigérant fuit dans la pièce et entre en contact avec la
flamme d'un brûleur, d'un chauffage ou d'une cuisinière, il
y a un risque d'incendie ou de formation de gaz nocifs.
Eteignez tout dispositif de chauffage à combustible,
ventiler la pièce et contacter le revendeur de l'unité.
N'utilisez PAS l'unité tant qu'une personne compétente n'a
pas confirmé que la fuite de réfrigérant est colmatée.

�0�B�6�'�=���8�8�6�"�6�7�=

�,�	���!���� ������������ �������� �
�����
�
���	������ ���	�� �������������
���	������ ������ ���D�������	���4
Avant de purger l'air des émetteurs ou collecteurs de
chaleur, vérifiez si  ou  s'affiche à l'écran d'accueil de
l'interface utilisateur.
�+Si ce n'est pas le cas, vous pouvez purger

immédiatement l'air.
�+Si c'est le cas, veuillez vous en assurer que la pièce dans

laquelle vous souhaitez purger l'air est suffisamment
aérée. �'�����������( Du réfrigérant risque de fuir dans le
circuit d'eau, et par conséquent, dans la pièce où vous
purgez l'air des émetteurs ou collecteurs de chaleur.
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5.3.2 Écran du menu principal

À partir de l'écran d'accueil, appuyez sur ( ) ou tournez ( ) la molette
gauche pour ouvrir l'écran du menu principal. À partir du menu principal, vous
pouvez accéder aux différents écrans du point de consigne et aux sous-menus.

a

�!

�"�������#�$�
���������$������

�"�����	�����	�����������
���	

���
� ���	

�7�����	����

�����������������	�
���	�������
���
�����	���	����

�� Sous-menu sélectionné

�0���
���������������������&�����������	���������
���
��������

Parcourir la liste.
Accéder au sous-menu.
Activer/désactiver les pistes de navigation.

�8���	���.�������	 �$�������������
������

[0]  ou  �*�	�	�����	 �'�����
�������
�������(��S'affiche uniquement lorsqu'un
dysfonctionnement survient.

Reportez-vous à la section "8.1 Pour afficher le
texte d'aide en cas de
dysfonctionnement" [��  60] pour plus
d'informations.

[1]  ���������� �'�����
�������
�������(��S'affiche uniquement lorsqu'une
interface Confort humain dédiée (BRC1HHDA
utilisée comme thermostat d'ambiance)
commande l'unité extérieure.

Réglez la température intérieure.

[2]  ���
���������	���������������� Indique le symbole applicable pour votre type
d'émetteur de la zone principale.

Réglez la température de départ pour la zone
principale.

[3]  ���
�������
�����
���������	�� �'�����
�������
�������(��S'affiche uniquement lorsqu'il y a
deux zones de température de départ. Indique
le symbole applicable pour votre type
d'émetteur de la zone supplémentaire.

Réglez la température de départ pour la zone
supplémentaire (le cas échéant).

[4]  ��������������������
�	�����	�
�������
�
����������

Indique le symbole applicable de votre unité.

Mettez l'unité en mode chauffage ou en mode
rafraîchissement. Le mode ne peut pas être
modifié sur les modèles de chauffage
uniquement.

[5]  �#�������
�� Réglez la température du ballon d'eau chaude
sanitaire.

[7]  �$�������������

�����������
���������	

Donne accès aux réglages utilisateur tels que
le mode vacances et le mode silencieux.

[8]  �+�����
�	���������
���
 Affiche les données et les informations
concernant l'unité extérieure.
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�8���	���.�������	 �$�������������
������

[9]  �$�������������

�����
�����������������	

�'�����
�������
�������(��Uniquement pour l'installateur.

Donne accès aux réglages avancés.

[A]  �����
�����������
���	�������� �'�����
�������
�������(��Uniquement pour l'installateur.

Effectuez des essais et la maintenance.

[B]  ���	�
�������������������
���������	 Changez le profil utilisateur actif.

[C]  ���
���������
�������������� Activez ou désactivez la fonctionnalité de
chauffage/rafraîchissement et la préparation
d'eau chaude sanitaire.

[D]  �����
�
���	�����������
�����

������

�'�����
�������
�������(��S'affiche uniquement si un LAN
sans fil (WLAN) est installé.

Contient les réglages nécessaires lors de la
configuration de l'application Daikin
Residential Controller.

5.3.3 Écran du point de consigne

L'écran du point de consigne s'affiche pour les écrans décrivant les composants du
système qui exigent une valeur du point de consigne.

�6�)������������

[1] Écran de la température intérieure

+

–21°C

1

���
� ���	

[2] Écran de la zone principale

+

–35°C

2

�"�����	���#���
�����
�#�����	

[3] Écran de la zone supplémentaire

+

–45°C

3

�"�����	�����	�����������
���	

[5] Écran de la température du ballon

�6�)�����������
��������

�0���
���������������������&�����������	���������
���
��������

Parcourir la liste du sous-menu.

Passer au sous-menu.

Régler et appliquer automatiquement la température
souhaitée.
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�,�����!�����������H�������
���G���� �$�������������
������

[7.5.4] �$�������������

�����������
���������	  > �!���	����
�����������	����������  > �-�
�	���
����

Programme pour quand un
certain tarif de l'électricité
s'applique.

�,�����!�������������������
���
�/���������( 1

�;�������������������
���-���
������: ne s'applique pas

�0���
���������������������&������: vous pouvez utiliser les
valeurs prédéfinies par le système suivantes:

�+�-��������

�+���
�"����

�+�#���


Reportez-vous à la section "5.8.4 Réglage des
prix de l'énergie" [��  45].

�'�����
�������
�������(��Uniquement
disponible pour les
installateurs.

[9.4.2] �$�������������

�����
�����������������	  > �#�
�
�
�����	
�*���0 > ���	�
���	��������
��� �������
���������
�����#�0�-

�,�����!�������������������
���
�/���������( 1

�;�������������������
���-���
������: ne s'applique pas

�0���
���������������������&������: vous pouvez définir 2 actions
par jour.

�+���	�	���� : le fonctionnement du booster ECS
n'est PAS autorisé.

�+�����	������ : le fonctionnement du booster ECS
est autorisé.

5.8.3 Écran de la programmation: exemple

Cet exemple indique comment définir un programme de température intérieure en
mode chauffage pour la zone principale.

���7���>�'�"�0�=���>�7�8
Les procédures de réglage sont les mêmes pour les autres programmations.

�,���	�������
�/�����������������������!�����������(���-�	�������������������&����

�6�)�����������(��Vous souhaitez définir le programme suivant:

�)����

�+����

���	��

�*�	��
�4�	��

������

�&�
��

�!�&�
���#�	���������'��

� ���������
�������� �����1�	�������(��Le programme de la température intérieure est uniquement
disponible si le contrôle du thermostat d'ambiance est actif. Si le contrôle de la
température de départ est actif, vous pouvez alors définir le programme de la zone
principale.

�� Passez au programme.

�� (en option) Effacer les contenus de la totalité du programme de la semaine ou
les contenus d'un programme du jour sélectionné.

�� Définissez le programme du ���������� .

�� Copiez le programme dans les autres jours de la semaine.

�� Définissez le programme pour �0���������� et copiez-le dans �,�������������� .

�� Donnez un nom au programme.
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�,���	���������������������	���������!����������

�� Accédez à [1.1]: ����������  > �-�
�	���
���� .

�� Réglez la programmation sur �5����.

�� Accédez à [1.2]: ����������  > ���	�
���	���������������������������������� .

�,���	�������/�/�����������������������
�����	�����	���������!��������������������������������������

�� Sélectionnez le nom du programme actuel.

�)����

�+����

���	��

�*�	��
�4�	��

������

�&�
��

�!�&�
���#�	���������'��

�� Sélectionnez �0�������	�������	 .

�(�	�$�$�
�������


�(�	���������	��

�+�����	�����
�������	��

�� Sélectionnez �5�6 pour confirmer.

�,���	�������/�/�����������������������
�����	�����	���������!���������������	���U���	��

�� Sélectionnez le jour pour lequel vous souhaitez effacer le
contenu. Par exemple �&�������	������

�)����

�+����

���	��

�)����
�4�	��

������

�&�
��

�!�&�
���#�	���������'��
��

�� Sélectionnez �0�������	�������	 .

�(�	�$�$�
�������


�������
���
�	��

�����#�
�	��

�� Sélectionnez �5�6 pour confirmer.

�$�
�/�������
�����������	���������!���������������	���<�	������

�� Sélectionnez ���������� .

�*�	��

�+����

���	��

�*�	��
�4�	��

������
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�� Sélectionnez ���
�����������	 .

�+���#�#���
���	��

�+�������
�����


�����#�
�	��

�� Utilisez la molette gauche pour sélectionner une entrée et
éditez l'entrée à l'aide de la molette droite. Vous pouvez définir
jusqu'à 6 actions pour chaque jour. Sur la barre, une
température élevée présente une couleur plus foncée que celle
correspondant à une température basse.
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6:00

8:30

17:30

20°C

18°C

22:00
--:--

18°C

--

21°C

12 24
�)����

�7���
���(��Pour annuler une action, réglez son heure sur celle de
l'action précédente.

�� Confirmez les modifications.

�'�
���	���
���
�(��Le programme pour Mardi est défini. La valeur de la
dernière action est valide jusqu'à la prochaine action
programmée. Dans cet exemple, Lundi est le premier jour que
vous avez programmé. Ainsi, la dernière action programmée est
valide jusqu'à la première action du Lundi suivant.

� �������������	���������!���������������������������������	�
���������U���	��������������������������������

�� Sélectionnez ���������� .
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�� Sélectionnez ���
�������	 .
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�'�
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�(��"C" s'affiche en regard du jour copié.

�� Sélectionnez �����	���� .
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8.4 Symptôme: l'eau qui sort du robinet est trop froide

� ���	�����������������&���� �"�����	�������������������
���-��

Il est possible que vous manquiez d'eau
chaude sanitaire en raison d'une
consommation anormalement élevée.

Si vous avez immédiatement besoin
d'eau chaude sanitaire, activez
���
���������
�������������������������
����
�������
�
������  du ballon ECS. Cela
consomme cependant de l'énergie
supplémentaire. Reportez-vous à la
section "5.7.6 Utilisation du
fonctionnement puissant de
l'ECS" [��  36].

Si les problèmes se répètent chaque
jour, procédez de l'une des manières
suivantes:

�+Augmentez la valeur prédéfinie de la
température du ballon ECS. Reportez-
vous à la section "5.8.1 Utilisation des
valeurs prédéfinies" [��  36].

�+Réglez le programme de température
du ballon ECS. �6�)�����������(��Définissez un
programme de chauffage
supplémentaire du ballon ECS jusqu'à
une valeur prédéfinie (���
�������� ����
���
���
���������� �%���
=température du
ballon moins élevée) pendant la
journée. Reportez-vous aux sections
"5.8.2  Utilisation et définition des
programmes"  [��   37] et "5.8.3  Écran
de la programmation:
exemple" [��  41].

La température souhaitée du ballon ECS
est trop faible.

8.5 Symptôme: panne de la pompe à chaleur

Si la pompe à chaleur ne fonctionne pas, le chauffage d'appoint (si disponible) et/
ou le booster ECS (si disponible) peut/peuvent servir de chauffage d'urgence. Il
reprend alors la charge thermique automatiquement ou par le biais d'une
interaction manuelle.

�+Lorsque le mode ���	����������  est réglé sur �������
���������.����  en cas de panne de la
pompe à chaleur, le chauffage d'appoint reprend automatiquement la charge
thermique, et le booster ECS dans le ballon optionnel reprend la production
d'eau chaude sanitaire.

�+Lorsque ���	����������  est défini sur ������������  et qu'il se produit une défaillance de la
pompe à chaleur, le chauffage de l'eau chaude sanitaire et le chauffage
s'arrêtent.
Pour les redémarrer manuellement via l'interface utilisateur, accédez à l'écran du
menu principal �*�	�	�����	  et confirmez que le chauffage d'appoint et/ou le booster
ECS peut/peuvent reprendre la charge thermique.
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�+Sinon, lorsque ���	����������  est réglé sur:

�. �������
�����������������������	�������������*���0�������	������ , le chauffage est réduit, mais l'eau
chaude sanitaire est toujours disponible.

�. �������
�� �������������������� �	�������������*���0�� ���	�	���� , le chauffage est réduit et l'eau
chaude sanitaire n'est PAS disponible.

�. �������
�� �������������������� ���
�	���������*���0�� ���	�	���� , le chauffage fonctionne
normalement, mais l'eau chaude sanitaire n'est PAS disponible.

De manière similaire au fonctionnement en mode ������������ , l'unité peut gérer la
charge maximale avec le chauffage d'appoint et/ou le booster ECS si l'utilisateur
active ce fonctionnement via l'écran du menu principal �*�	�	�����	 .

En cas de panne de la pompe à chaleur,  ou  s'affiche sur l'interface utilisateur.

� ���	�����������������&���� �"�����	�������������������
���-��

La pompe à chaleur est endommagée. Reportez-vous à la section "8.1 Pour
afficher le texte d'aide en cas de
dysfonctionnement" [��  60].

���7���>�'�"�0�=���>�7�8
Lorsque le chauffage d'appoint ou le booster ECS reprend la charge thermique, la
consommation électrique augmente considérablement.

8.6 Symptôme: Le système émet des gargouillements après la mise en
service

� ���	�����������������&���� �"�����	�������������������
���-��

Il y a de l'air dans le système. Purgez l'air du système.(a)

Divers dysfonctionnements. Vérifiez si  ou  s'affiche à l'écran
d'accueil de l'interface utilisateur.
Reportez-vous également à la section
"8.1 Pour afficher le texte d'aide en cas
de dysfonctionnement" [��  60] pour plus
d'informations sur le
dysfonctionnement.

(a) Nous vous recommandons de purger l'air à l'aide de la fonction de purge d'air de l'unité (à
effectuer par l'installateur). Si vous purgez l'air des émetteurs ou collecteurs de chaleur,
tenez compte de ce qui suit:

�0�B�6�'�=���8�8�6�"�6�7�=
�,�	���!���� ������������ �������� �
�����
�
���	������ ���	�� �������������
���	������ ������ ���D�������	���4 Avant de purger l'air des
émetteurs ou collecteurs de chaleur, vérifiez si  ou  s'affiche à l'écran d'accueil
de l'interface utilisateur.

�+Si ce n'est pas le cas, vous pouvez purger immédiatement l'air.

�+Si c'est le cas, veuillez vous en assurer que la pièce dans laquelle vous souhaitez
purger l'air est suffisamment aérée. �'�����������( Du réfrigérant risque de fuir dans le
circuit d'eau, et par conséquent, dans la pièce où vous purgez l'air des émetteurs
ou collecteurs de chaleur.
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9 Déplacement

9.1 Vue d'ensemble: déplacement

Si vous souhaitez déplacer des pièces du système, contactez votre installateur.
Vous pouvez trouver le N° à contacter/assistance via l'interface utilisateur.

�� Accédez à [8.3]: �+�����
�	���������
���
  > �+�����
�	���������
���

��� �����
�����������������	 .
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10 Mise au rebut
�'�6�"�0�'�9�:�6
NE TENTEZ PAS de démonter le système: le démontage du système et le traitement
du réfrigérant, de l'huile et des autres pièces DOIVENT être être conformes à la
législation en vigueur. Les unités DOIVENT être traitées dans des établissements
spécialisés de réutilisation, de recyclage et de remise en état.
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11 Glossaire
�6� �8���W�������	�����D���	���������������
��������

Eau chaude utilisée, dans quelque type de bâtiment que ce soit, à des fins
sanitaires.

�<�Q�=���W���
�������
�����
�	���������������������	���������������
����
Température de l'eau à la sortie de l'unité.

�'���-���������	��
Distributeur commercial de l'appareil.

�������
���������
���	�������!���
�

Technicien expérimenté qualifié pour installer l'appareil.

�:�
�����������
���	��
Propriétaire et/ou utilisateur de l'appareil.

�<�
�!���������
�����������������������&����
Ensemble des directives, lois, réglementations et/ou codes internationaux,
européens, nationaux et locaux relatifs et applicables à un appareil ou à un
domaine spécifique.

�6���
�������������������D�����!�
�������������������
�����
������
Entreprise qualifiée qui peut procéder à ou coordonner l'entretien requis au
niveau de l'appareil.

�"�����	�����������������
���������
������
Manuel d'instructions destiné à un appareil ou une application spécifique et
détaillant la procédure d'installation, de configuration et d'entretien.

�"�����	�����������	�
�����������
������
Manuel d'instructions défini pour un appareil ou une application spécifique
et détaillant la procédure d'utilisation.

�0��������������������
Étiquettes, manuels, fiches d'informations et équipements fournis avec
l'appareil et qui doivent être installés conformément aux instructions de la
documentation fournie.

�;�1�	�������������
�������������
������
Équipement fabriqué ou approuvé par Daikin qui peut être associé à
l'appareil conformément aux instructions de la documentation fournie.

�;�1�	�������������
���*���/���	��������
Équipement NON fabriqué par Daikin qui peut être associé à l'appareil
conformément aux instructions de la documentation fournie.
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12 Réglages installateur: tableaux à remplir par
l'installateur

12.1 Assistant de configuration

�'�
�!�����!�� �'�����������������J�L

�0�"�
��������

�!�"����������������������������������� �������
������
[9.3.1]

�*���������������������0�������������	��  [9.2.1]

���	����������  [9.5]

�3�
���2�	�����������7�
�����
 [4.4]

�0�"�
�����������	�����������������������"���
��  (vue
d'ensemble du réglage sur site [E‑0D])

�������������������������2�
�
�
�����	���*���0  [9.4.1]
(le cas échéant)

����������������������� �������
������

�!�����
���
��  [9.3.2]

���
�����������	�������
��  [9.3.3]

�������
�
�����������������������������=�>  [9.3.4]

�������
�
�����������������������
������������������
�������������=�? [9.3.5] (le cas échéant)

���
���������	����������������

�!�"��������� ���������������	  [2.7]

���
������������  [2.9]

���
���������
�����������
���
��������  [2.4]

�-�
�	���
����  [2.1]

�!�"���������������
������� ������  [2.E]

���
�������
�����
���������	��  (uniquement si [4.4]=1, zone double)

�!�"��������� ���������������	  [3.7]

���
������������  (lecture seule) [3.9]

���
���������
�����������
���
��������  [3.4]

�-�
�	���
����  [3.1]

�!�"���������������
������� ������  [3.C] (lecture
seule)

�#�������
�� (le cas échéant)
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