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= Solicite ao instalador informagdes acerca das regulagbes que este
utilizou para configurar o seu sistema. Verifique se este
preencheu as tabelas de regulagbes do instalador. Em caso
NEGATIVO, solicite-lhe que o faga.

» Guarde a documentagao para consulta futura.
Publico-alvo

Utilizadores finais

Conjunto de documentagao

Este documento faz parte de um conjunto de documentagédo. O
conjunto completo é constituido por:

= Precaucgées de seguranca gerais:
= Instrucdes de seguranga que deve ler antes de instalar
= Formato: Papel (na caixa da unidade de interior)
= Manual de operagao:
= Guia rapido para uma utilizagéo basica
= Formato: Papel (na caixa da unidade de interior)
= Guia de referéncia do utilizador:

= Instrugdes detalhadas passo a passo e informagdes de apoio
para uma utilizagéo basica e avancada

= Formato: ficheiros digitais em https://www.daikin.eu. Utilize a
fungéo de pesquisa Q para procurar o seu modelo.

* Manual de instalagcao — unidade de exterior:

= Instrugdes de instalagcéo

= Formato: Papel (na caixa da unidade de exterior)
= Manual de instalacao — unidade de interior:

= Instrugdes de instalagéo

= Formato: Papel (na caixa da unidade de interior)
= Guia de referéncia do instalador:

= Preparacdo da instalacdo, boas praticas, dados de
referéncia, ...

= Formato: ficheiros digitais em https://www.daikin.eu. Utilize a
fungéo de pesquisa Q para procurar o seu modelo.

= Livro de anexo para equipamento opcional:

= Informagdes adicionais sobre como instalar equipamento
opcional

= Formato: Papel (na caixa da unidade de interior) + Ficheiros
digitais em https://www.daikin.eu. Utilize a fungdo de pesquisa
Q para procurar o seu modelo.

8 Eliminagao de componentes 13 o ) B )
As atualizagbes mais recentes da documentagéo fornecida podem
9 Glossario 13 estar disponiveis no site regional Daikin ou através do seu
- . instalador.
10 Regulagoes do instalador: Tabelas a serem _ N . - -
hid lo instalad 13 As instrucdes foram escritas originalmente em inglés. Todas as
preenchidas pelo instalador versdes noutras linguas séo traducdes da redacgéo original.
10.1  Assistente rapido.........cccviiiiiiiiiiie e 13 -
10.2 Controlo de aquecimento/arrefecimento ambiente ................... 13 Estruturas de navegacao
10.3 Controlo da agua quente sanitaria [A.4] e 14 ;
10.4  Numero de contacto/helpdesk [6.3.2]..........ccoovrvereiririeieririiiennns 14 7'4'13 Te.mperatura amblente(1
Conforto (aguecimento) 20.0°C >
Eco (aquecimento) 18.0°C >
Conforto (Arrefec.) 22.0°C >
Eco (Arrefeci 24.0°C >
1 Acerca deste documento co (Arrefecimento) 0°C
OK Seleccionar 4 Deslocar

INFORMAGOES

Esta unidade é um modelo apenas de aquecimento. Como
tal, todas as referéncias ao arrefecimento neste
documento NAO sao aplicaveis.

Agradecemos-lhe por ter comprado este produto. Por favor:

= Leia a documentagéo atentamente antes de operar a interface de
utilizador, de forma a assegurar o melhor desempenho possivel.

As estruturas de navegacéo ajudam-no a localizar onde se encontra
na estrutura do menu da interface de utilizador. Este documento
também apresenta estas estruturas de navegacéo.

Exemplo: Aceda a [7.4.1.1]: 8 > Regula¢des do utilizador >
Valores predefinidos > Temperatura ambiente > Conforto
(aquecimento)
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2 Instrugoes de seguranga do utilizador

2 Instrugoes de segurancga do
utilizador

Observe sempre as seguintes instru¢des e regulamentos de
seguranga.

21 Geral

/\ AVISO

Se NAO tiver a certeza de como
utilizar a unidade, contacte o seu
instalador.

/\ AVISO

Este aparelho pode ser utilizado por
criangas a partir dos 8 anos de idade e
por pessoas com capacidades fisicas,
mentais ou sensoriais reduzidas ou
sem experiéncia e conhecimentos,
desde que sob supervisdo ou que
tenham recebido instrugdes relativas
ao uso do equipamento em seguranga
e que compreendam os perigos
associados.

As criangas NAO DEVEM brincar com
o aparelho.

A limpeza e manutencao realizada
pelo utilizador NAO DEVEM ser
levadas a cabo por criangas sem

= As unidades estdo marcadas com o simbolo seguinte:
|

Isto significa que os produtos elétricos e eletronicos NAO podem
ser misturados com o lixo doméstico indiferenciado. NAO tente
desmontar pessoalmente o sistema: a desmontagem do sistema
e o tratamento do refrigerante, do 6leo e de outros componentes
TEM de ser efetuados por um instalador autorizado e cumprir com
a legislagao aplicavel.

As unidades DEVEM ser processadas numa estacdo de
tratamento especializada, para reutilizagdo, reciclagem e/ou
recuperagao. Ao certificar-se de que este produto & eliminado
corretamente, estd a contribuir para evitar potenciais
consequéncias negativas para o ambiente e para a saude
humana. Para mais informagbes, contacte o seu instalador ou
autoridade local.

= As baterias estdo marcadas com o simbolo seguinte:

)54

Isto significa que as baterias NAO podem ser misturadas com o
lixo doméstico indiferenciado. Se um simbolo quimico estiver
impresso por baixo do simbolo, significa que a bateria contém um
metal pesado acima de uma determinada concentragéo.

Possiveis simbolos de produtos quimicos: Pb: chumbo
(>0,004%).

As baterias inutilizadas TEM de ser tratadas em instalagdes de
tratamento especializadas para reutilizagdo. Ao certificar-se de
que as baterias inutilizadas séo eliminadas corretamente, esta a
contribuir para evitar potenciais consequéncias negativas para o
ambiente e para a saude humana.

2.2 Instrugées para um funcionamento
seguro

supervisao.
A AVISO /A ADVERTENCIA: MATERIAL )
MODERADAMENTE INFLAMAVEL
Para evitar choques elétricos ou . . . .
sttt O refrigerante contido nesta unidade é

= NAO enxague a unidade.

» NAO utilize a unidade com as maos
molhadas.

= N&o coloque quaisquer objetos com
agua em cima da unidade.

/\ AVISO

= NAO coloque nenhum objeto nem
equipamento em cima da unidade.

« NAO trepe, ndo se sente nem se
apoie na unidade.

ligeiramente inflamavel.

/\ AVISO

O aparelho deve ser armazenado de
modo a evitar danos mecanicos e
numa divisdo onde n&o existam fontes
de ignicdo em funcionamento continuo
(por exemplo, chamas abertas, um
aparelho a gas ou um aquecedor
elétrico em funcionamento).

/\ AVISO

= NAO fure nem queime os
componentes do ciclo do refrigerante.

= NAO utilize materiais de limpeza nem
meios para acelerar o processo de
descongelamento que ndo tenham
sido recomendados pelo fabricante.
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3 Acerca do sistema

» Tenha em atengéo que o refrigerante
contido no sistema nao tem odor.

/\ AVISO

= O refrigerante contido na unidade é
ligeiramente inflamavel, mas,
normalmente, NAO ocorrem fugas.
Se houver fuga de refrigerante para o
ar da divisao, o contacto com a
chama de um macarico, de um
aquecedor ou de um fogao pode
causar um incéndio ou produzir um
gas perigoso.

» DESLIGUE todos os dispositivos de
aquecimento por queima, ventile a
divisdo e contacte o fornecedor da
unidade.

= NAO volte a utilizar a unidade, até
um técnico lhe assegurar que a zona
onde se verificou a fuga foi reparada.

/\ AVISO

Purgar o ar dos coletores ou
emissores de calor. Antes de purgar
0 ar dos coletores ou emissores de
calor, verifique se um erro ou ® é
exibido nas paginas iniciais da
interface de utilizador.

= Se néo, pode purgar o ar
imediatamente.

= Se sim, certifique-se de que a divisao
na qual pretende purgar o ar é
suficientemente ventilada. Razao: O
liquido de refrigeracédo pode entrar
para o circuito de agua e depois para
a divisdo quando purga o ar dos
coletores ou emissores de calor.

3

Acerca do sistema

Dependendo da disposi¢ao do sistema, o sistema pode:

= Aquecer um espago

= Arrefecer um espago

= Produzir agua quente sanitéaria

INFORMAGCOES

Esta unidade € um modelo apenas de aquecimento. Como

INFORMAGOES

Se 0 aquecimento por piso radiante estiver instalado na
zona principal, a zona principal apenas pode refrescar no
modo de arrefecimento. Nesse caso, o arrefecimento
efetivo NAO é permitido.

3.1

g0

Componentes numa disposi¢ao do
sistema tipica

Qw0000 OD>

4

Zona principal. Exemplo: Sala de estar.

Zona adicional. Exemplo: Quarto.

Zona do equipamento técnico. Exemplo: Garagem.
Bomba de calor da unidade de exterior

Bomba de calor da unidade de interior

Deposito de agua quente sanitaria (AQS)

Interface de utilizador da unidade de interior

Interface de utilizador utilizada como termdstato da divisao
Aquecimento por piso radiante

Radiadores, convectores da bomba de calor ou ventilo-
convectores

Funcionamento

INFORMAGOES

Esta unidade € um modelo apenas de aquecimento. Como
tal, todas as referéncias ao arrefecimento neste
documento NAO séo aplicaveis.

4.1 Interface de utilizador: descrigao
geral

411 Botoes

Visao geral

tal, todas as referéncias ao arrefecimento neste
documento NAO sao aplicaveis.
Manual de operagdes DAIKIN EHFH03S18DJ3V
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4 Funcionamento

Paginas iniciais

Informagdes sobre avarias
Ativar/Desativar

Estrutura do menu/Retroceder
Navegar/Alterar regulagdes
OK

-0 Q0T

Paginas iniciais — (@

= Se estd numa pagina inicial, pressione para mudar para outra
pagina inicial.

= Se esta na estrutura de um menu, pressione para ir para a pagina
inicial predefinida.

Informagdes sobre avarias —

Se ocorrer uma avaria, € apresentada a indicagdo ® nas paginas
iniciais. Prima para visualizar mais informagbes acerca da
avaria.

Ativar/Desativar —

ATIVE ou DESATIVE um dos controlos (temperatura ambiente,
temperatura de saida de agua, temperatura do depdsito de AQS).

Estrutura do menu/Retroceder —

= Se estd numa pagina inicial, pressione para abrir a estrutura do
menu.

= Se estad a navegar numa estrutura do menu, pressione para subir
1 nivel.

= Pressione para retroceder 1 passo, por exemplo quando estiver a
programar um programa.

Navegagao/Alteragdo das regulacdes — 5 2 CB @D
= Navegue com o cursor no visor.

= Navegue pela estrutura do menu.

= Altere o valor de uma regulacéo.

= Selecione um modo.

OK —

= Confirme uma selegao.

= Se esta numa pagina inicial:

= pressione para alternar entre exibir os valores reais e
pretendidos ou (se aplicavel) entre os valores reais e de desvio.

= pressione durante mais de 5 segundos para ativar ou desativar
o botdo de bloqueio.

= Se estad na estrutura de um menu, pressione para aceder a um
submenu.

= Se estd no menu principal da estrutura de um menu, pressione
durante mais de 5 segundos para ativar ou desativar um bloqueio
de fungao

= Se estd a programar um programa, avance para O passo
seguinte.

INFORMAGOES

Se carregar em @ ou ao alterar as regulagdes, as
alteragcdes NAO seréo aplicadas.

4.1.2 icones de estado

icone Descrigao
;:35 Modo de climatizagdo = Aquecimento.
:)iﬁ Modo de climatizagao = Arrefecimento.

A unidade esta a funcionar.

(Conforto; dia).

Temperatura ambiente desejada = valor predefinido
(Eco; noite).

&
{:} Temperatura ambiente desejada = valor predefinido

icone Descrigdo

@ » Na pagina inicial da temperatura ambiente:
Temperatura ambiente desejada = de acordo com
a programacao selecionada.

= Na pagina inicial da temperatura do depdsito
de AQS: Modo do depodsito de AQS = Modo
programado.

Modo do depésito de AQS = Modo Reaquecer.

Modo do depésito de AQS = Modo de reaquecimento
+ programado.

Funcionamento da agua quente sanitaria.

Temperatura real.

Temperatura desejada.

Na proxima acao programada, a temperatura
desejada ira aumentar.

Na proxima acao programada, a temperatura
desejada NAO sera alterada.

Na proxima acao programada, a temperatura
desejada ira diminuir.

O valor predefinido (Conforto ou Eco) ou o valor
programado é temporariamente anulado.

O funcionamento potente do depdsito de AQS esta
ativo ou pronto a ser ativado.

O modo de baixo ruido esta ativo.

Iy € @ )t ey %@

O modo de férias esta ativo ou pronto a ser ativado.

O modo de bloqueio e/ou 0 modo de blogueio de
fungéo estéo ativos.

Uma fonte de calor externa esta ativa. Exemplo:
Queimador de gas.

O modo de desinfegao esta ativo.

Ocorreu uma avaria. Prima para visualizar mais
informagdes acerca da avaria.

O modo dependente do clima esta ativo.

Nivel de permisséo do utilizador = Instalador.

O modo de descongelamento/retorno de 6leo esta
ativo.

O modo de arranque a quente esta ativo.

QL N0 O « b

O funcionamento de emergéncia esta ativo.

41.3 Nivel de permissdes do utilizador

A quantidade de informagdes que pode ler e editar na estrutura do
menu depende do seu nivel de permisséo do utilizador:

= Utiliz. final: Modo de utilizador predefinido.

= Util. final avd: Como utilizador final avancado, pode ler e
editar mais informagoes.

Para definir o nivel de permissao do utilizador para Utilizador
final avangado

1 Aceda ao menu principal ou a qualquer dos respectivos
submenus: &.
2 Carregue em (@) durante mais de 4 segundos.
Resultado: O seu nivel de permissdes do utilizador € agora Util.
final avd. A interface de utilizador exibe informagéo adicional e

um "+" é adicionado ao titulo do menu. O nivel de permissbdes do
utilizador fica em Util. final avd até ser definido manualmente.

Para definir o nivel de permissao do utilizador para Utilizador
final

1 Carregue em durante mais de 4 segundos.

EHFH03S18DJ3V
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4 Funcionamento

Resultado: O seu nivel de permissdes do utilizador é agora
Utiliz. final. A interface de utilizador exibe a pagina inicial

predefinida.
Manual de operagdes DAIKIN EHFH03S18DJ3V
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4 Funcionamento

4.2 Estrutura do menu: Descricao geral das regulagoes do utilizador

[1]1 Definir hora/data

Data

Hora

Horario Temp. Reduzida
Tipo de reldgio

Utilizar progr. diaria

[3] Modo de baixo ruido

[4] Modo de func.

[5] Seleccionar programagdes

Temperatura ambiente
TSA principal

TSA adicional
Temperatura do depdsito

[6] Informagdes

Informacao da sonda
Medigao energética
Resolucgdo de erro

Nivel permiss&o do utilizador
Actuadores

Modos de funcionamento
Horas de funcionamento
Versédo

[2] Férias < >| [2] Férias

Férias Férias

Modo de férias Em casa Modo de férias Fora de casa
De De

Até Até

Modo de func.
Aquecimento
Arrefecimento
AQS

[7]1 Regulagdes utiliz.

[6.2] Medigdo energética

Electr. consum.
Energia prod.

[6.3] Informagdes de erro

Histérico de erros
Numero de contacto/helpdesk
Histérico de avisos

[6.8] Verséo

Interface de utilizador
Unidade de interior
Unidade de exterior

Visor

Bloqueio da temperatura
Programacdes definidas
Valores predefinidos

Modo de func. permitido
Unidade de medigéao

Regular dependente do clima

[7.1] Visor

Contraste

Hora LCD retroilum.

Perfil utilizador

Paginas iniciais disponiveis

[7.3] Program. definidas

Temp. ambiente
TSA principal

TSA adicional
Temperatura de AQS
Modo de baixo ruido

Circulador de AQS

[7.4] Valores predefinidos

Temperatura ambiente
TSA principal
Temperatura do depdsito
Nivel de baixo ruido

[7.7] Regular dep do clima

Principal
Adicional

[7.7.1] Principal

INFORMAGOES

Dependendo das regulagdes do instalador selecionadas e
do tipo de unidade, as regulacbes estardo Vvisiveis/

invisiveis.

Regular aquec. depend. do clima
Regular arref. depend. do clima

[7.7.2] Adicional

Regular aquec. depend. do clima
Regular arref. depend. do clima

EHFH03S18DJ3V
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4 Funcionamento

4.3 Controlo de aquecimento/
arrefecimento ambiente

AVISO

Protecao contra congelamento da divisdo. Mesmo que
DESATIVE o controlo da temperatura de saida de agua
(principal + adicional) através das paginas iniciais (TSA
princ. + TSA adic.), a protegdo contra congelamento da
divisdo —se ativada— permanecera ativa.

4.3.1 Definir o modo de climatizagao

Acerca dos modos de climatizagao

INFORMAGOES

Esta unidade € um modelo apenas de aquecimento. Como
tal, todas as referéncias ao arrefecimento neste
documento NAO sao aplicaveis.

Dependendo do modelo da sua bomba de calor, tem de indicar ao
sistema o modo de climatizagdo a utilizar: aquecimento ou
arrefecimento.

Para impedir o modo de funcionamento de comutagao
automatica

Pré-requisito: Colocou o nivel de permissdo do utilizador para
Utilizador final avangado.

Pré-requisito: Trocou o modo de climatizagédo para automatico.

1 Aceda a [7.5]: > Regulacdes do utilizador > Modo de
funcionamento permitido.

Seleccione um més e carregue em €.

Seleccione Apenas aquec., Apenas arrefec. ou Aquec./
Arrefec. e carregue em @I,

4.3.2 Controlo de termdstato da divisao - Usar
as paginas iniciais da temperatura
ambiente

Paginas iniciais tipicas da temperatura ambiente

Dependendo do perfil do utilizador, a interface de utilizador fornece-
Ihe uma pagina inicial basica ou detalhada. Para definir o perfil de
utilizador, consulte Configurar o perfil do utilizador e paginas iniciais
no guia de referéncia do utilizador.

Se estiver instalado
um modelo de bomba
de calor...

Entao...

Aquecimento/
arrefecimento

O sistema pode aquecer e arrefecer um
espaco. Tem de indicar ao sistema o
modo de climatizagdo a utilizar.

Apenas aquecimento O sistema pode aquecer um espago, mas
NAO arrefecer um espago. NAO tem de
indicar ao sistema o modo de

climatizagao a utilizar.

Para indicar ao sistema o modo de climatizagdo a utilizar, pode
efectuar o seguinte:

Pode...

Verificar o modo de climatizacdo que esta a |Paginas iniciais:
ser utilizado actualmente.

Localizagao

= Temperatura
ambiente

= Temperatura de
saida da agua
(principal +
adicional)

Definir o modo de climatizagao. Estrutura do menu

Restringir quando é possivel a comutagao
automatica.

Para definir o modo de climatizagao
1 Acedaa[4]: & > Modo de func..

2 Seleccione uma das opgdes seguintes e carregue em ©I3:

Se seleccionar... O modo de climatizagao sera...

Aquecimento Sempre o modo de aquecimento.
Arrefecimento Sempre o modo de arrefecimento.
Automdtico Automaticamente alterado pelo

software com base na temperatura
exterior (e, consoante as regulagdes
do instalador, também na temperatura
interior) e tendo em conta as
restricdbes mensais.

Nota: A comutagédo automatica
apenas é possivel em determinadas
condicdes.

Perfil do utilizador = Basico |Perfil do utilizador = Detalhado

Seg 15:20 Seg 15:20
Divis&o 2 0 . 00 C BE Divisdo

Temperatura real

° «c@C»
2 0 - 0 C g Programado
Temperatura real @ Ter 17:30 £ @

Para ler a temperatura ambiente desejada e real
1 Aceda a pagina inicial da temperatura ambiente (Divisao).
20.0°C 5
Resultado: Pode ler a temperatura real, Temperatura real
2 Carregue em @R

Resultado: Pode ler a

22.0°C+

Temperat. desejada

temperatura desejada.

Para anular temporariamente a programacgao da
temperatura ambiente

1 Aceda a pagina inicial da temperatura ambiente (Divisao).

2 Na pagina inicial detalhada (perfil do utilizador = Detalhado),
selecione 0 modo programado de temperatura ambiente (&@ €
) ao pressionar o botao Kl ou @3

Resultado: A temperatura ambiente segue o valor
programado.

3 Utilize & ou & para ajustar a temperatura.

Resultado: A temperatura ambiente segue o valor
manualmente ajustado (), mas retorna ao valor programado na
proxima agao programada.

Para alterar o modo do valor programado para o
valor predefinido
Pré-requisito: Perfil do utilizador = Detalhado.

1 Aceda a pagina inicial da temperatura ambiente (Divisao).

2 Carregue em KB ou @D para seleccionar um valor predefinido
(¢ ou Q).

Resultado: A temperatura ambiente segue o valor predefinido
(Conforto ou Eco), mas retorna ao valor programado apés o
periodo de anulagdo (= Bloqueio da temperatura: 2/4/6/8
horas ou permanente).

Manual de operagdes
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4 Funcionamento

3 Se necessario, pode anular o valor predefinido utilizando &3 ou
&2 para ajustar a temperatura.

Resultado: A temperatura ambiente segue o valor ajustado
manualmente (&), mas retorna ao valor programado apds o
periodo de anulagdo (= Bloqueio da temperatura: 2/4/6/8
horas ou permanente).

Para definir o periodo de anulagido

Pré-requisito: Colocou o nivel de permissdo do utilizador para
Utilizador final avangado.

1 Aceda a[7.2]: > Regulac¢des do utilizador > Bloqueio
da temperatura.

2 Seleccione um valor e carregue em I

= Permanente
* horas (2, 4,6, 8)

4.3.3 Controlo de termostato da divisao - Usar
as paginas iniciais da temperatura de
saida de agua

INFORMAGOES

A agua que sai € a agua que € enviada para 0os emissores
de calor. A temperatura de saida de agua desejada é
definida pelo seu instalador em conformidade com o tipo
de emissor de calor. Exemplo: O aquecimento por baixo
do piso foi concebido para uma temperatura de saida de
agua inferior a dos radiadores e convectores das
bombas de calor e/ou dos ventilo-convectores. Apenas
tem de ajustar as regulagbes de temperatura de saida da
agua em caso de problemas.

Para obter mais informagdes acerca da temperatura de saida da
agua, consulte o guia de referéncia para o utilizador.

4.4 Controlo da agua quente sanitaria

@ AVISO

Modo de desinfecgdo. Mesmo no caso de desativar o
funcionamento da dgua quente sanitaria através da pagina
inicial da temperatura do depodsito de AQS (Depdsito), o
modo de desinfecgdo permanece ativo.

441 Modo Reaquecer

No modo de reaquecimento (@), o depodsito de AQS aquece
continuamente até atingir a temperatura indicada na pagina inicial
da temperatura do depésito de AQS (exemplo: 50°C).

Y
60°C -
50°C
40°C

15°C s O S A

00:00 07:00 14:00 21:00 t

T, Temperatura do depdsito de agua quente sanitaria
t Hora

INFORMAGOES

Quando o modo do depdsito de AQS é reaquecer, 0 risco
de um problema de conforto e de falta de capacidade é
significativo. No caso de operagdes frequentes de
reaquecimento, a funcdo de aquecimento/arrefecimento
ambiente é regularmente interrompida.

4.4.2 Modo programado

No modo programado (®), o depésito de AQS produz agua quente
de acordo com uma programagdo. O melhor momento para o
deposito produzir agua quente é durante a noite, porque a
solicitacdo de aquecimento ambiente é inferior.

Exemplo:

Ti
60°C
50°C
40°C A

15°C

00:00 07:00 14:00 21:00 t

T, Temperatura do depdsito de dgua quente sanitaria
t Hora

443 Modo Reaquecer + programado

No modo de reaquecimento + programado (& @), o controlo da agua
quente sanitaria € o mesmo que no modo programado. No entanto,
quando a temperatura do depdsito de AQS diminui para um valor
inferior ao valor predefinido (=temperatura de reaquecimento do
depdsito — valor da histerese; exemplo: 35°C), o depdsito de AQS
aquece até atingir o ponto de regulacdo de reaquecimento
(exemplo: 45°C). Tal assegura que esta sempre disponivel uma
quantidade minima de agua quente.

Exemplo:

Ti

60°C
50°C
45°C 1
35°C 1

15°C b

00:00 07:00 14:00 21:00 t

T, Temperatura do depdsito de dgua quente sanitaria
t Hora

44.4 Utilizar a pagina inicial da temperatura do
deposito de AQS

Paginas iniciais da temperatura do depodsito de AQS tipicas

Dependendo do perfil do utilizador, a interface de utilizador fornece-
lhe uma pagina inicial basica ou detalhada. Os exemplos
apresentados nas ilustragbes abaixo referem-se ao modo do
depdsito de AQS = Programado.

Perfil do utilizador = Basico |Perfil do utilizador = Detalhado
Seg 15:20 Seg 15:20
Deposito 60°C ¢ Deposito
o A Temp. acumul. conf.
60°C ¢ e
Temp. acumul. conf. bl Ter 00:00 f Dl

Para ler e ajustar temperatura de reaquecimento desejada (no
modo programado e reaquecer)

1 Aceda a [7.4.3.3]: > Regula¢des do wutilizador >
Valores predefinidos > Temperatura do depdésito >
Reaquecer.

Resultado: Pode ler a temperatura de reaquecimento
desejada.

EHFH03S18DJ3V
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5 Dicas de poupancga de energia

2 Carregue em & ou B2 para ajustar.

Para ler e anular a temperatura desejada activa ou a préxima
temperatura programada (no modo programado ou no modo de
reaquecimento + programado)

1 Aceda a pdagina inicial da temperatura do depdsito de AQS
(Depésito).
o~ A
Resultado: 60 C ¥ ¢ apresentado.
2 Carregue em & ou &3 para anular.

Nota: Se a temperatura desejada for dependente do clima, nédo é
possivel altera-la na pagina inicial.

4.4.5 Utilizar o funcionamento potente do
deposito de AQS

Para ativar o funcionamento potente do depésito de AQS (perfil
de utilizador = Basico)

1 Aceda a pagina inicial da temperatura do depdsito de AQS
(Depdsito).

2 Carregue em @3 durante mais de 5 segundos.

Para ativar o funcionamento potente do depésito de AQS (perfil
de utilizador = Detalhado)

1 Aceda a pagina inicial da temperatura do depdsito de AQS
(Depésito).

2 Carregue em M para seleccionar .

4.5 Programacoes: Exemplo

INFORMAGOES

Os procedimentos para programar outros programas sao
semelhantes.

Neste exemplo:
= Programacao da temperatura ambiente no modo de aquecimento

= Segunda-feira = Terga-feira = Quarta-feira = Quinta-feira = Sexta-
feira

= Sabado = Domingo
Para definir a programacgao

1 Aceda a [7.3.1.1]: > Regulag¢des do utilizador >
Programacdoes definidas > Temp. ambiente > Definir
programa de aquecimento.

2 Selecione Vazio e carregue em EI3.

3 Defina a programagdo para Segunda-feira. Para mais
informagoes, consulte as secc¢des de baixo.

4 Copie de Segunda-feira para Terga-feira, Quarta-feira, Quinta-
feira e Sexta-feira. Para mais informagoes, consulte as sec¢des
de baixo.

Defina a programacgao para Sabado.
Copie de Sabado para Domingo.

Guarde a programacdo e atribua-lhe um nome. Para mais
informagdes, consulte as secg¢des de baixo.

Para definir a programacgao para Segunda-feira
1 Utilize & e B3 para seleccionar Segunda-feira.

2 Carregue em WD para aceder a programacgdo para Segunda-
feira.

3 Defina a programacéo para Segunda-feira:

« Utilize €l e @ para seleccionar uma entrada.
« Utilize &3 ¢ €3 para alterar o valor de uma entrada.

Para copiar de um dia para outro

1

Seleccione o dia a partir do qual pretende copiar e carregue em
@8. Exemplo: Segunda-feira.

Seleccione Copiar dia e carregue em @&

3 Defina os dias que pretende copiar para Sim e carregue em @&

Exemplo: Terga-feira = Sim, Quarta-feira = Sim, Quinta-feira =
Sim e Sexta-feira = Sim.

Para guardar a programacao

1

Carregue em @I, selecione Guardar programacdo e carregue

em @3,

Seleccione Def. por util.1, Def. por util.2 ouDef. por
util.3 e carregue em &I

Altere o nome e carregue em @B. (Apenas aplicavel a
programagdes de temperatura ambiente). Exemplo: A Minha
Programacéo Semanal

Para seleccionar que programacéao pretende utilizar de
momento

1
2

5

Aceda a [5]: > Seleccionar programagdes.

Selecione o controlo para o qual pretende utilizar uma
programacao. Exemplo: [5.1] Temperatura ambiente.

Selecione o modo de funcionamento para o qual pretende
utilizar uma programacéo. Exemplo: [5.1.1] Aquecimento .

Selecione uma programacado predefinida ou definida pelo
utilizador e carregue em €&,

Dicas de poupanc¢a de energia

Dicas acerca da temperatura ambiente

Certifique-se de que a temperatura ambiente desejada NUNCA
esta demasiado alta (no modo de aquecimento) nem demasiado
baixa (no modo de arrefecimento), mas SEMPRE de acordo com
as suas necessidades reais. Cada grau poupado representa uma
poupanca de 6% nas despesas de aquecimento/arrefecimento.

NAO aumente a temperatura ambiente desejada para acelerar o
aquecimento ambiente. O espagco NAO ird aquecer mais rapido.

Quando a sua disposi¢édo do sistema possuir emissores de calor
lentos (exemplo: aquecimento por piso radiante), evite uma
grande variagdo da temperatura ambiente desejada e NAO deixe
a temperatura ambiente diminuir demasiado. Demorara mais
tempo e energia para aquecer novamente a divisao.

Utilize uma programacgéo semanal para as necessidades normais
de aquecimento ou arrefecimento ambiente. Se for necessario,
pode evitar facilmente a programacéo:

= Para periodos mais curtos: Pode anular a temperatura
ambiente programada. Exemplo: Quando der uma festa ou
quando sair durante algumas horas.

= Para periodos mais longos: Pode utilizar o modo de férias.
Exemplo: Quando fica em casa durante as férias ou quando
sai durante as férias.

Dicas acerca da temperatura do depésito de AQS

Utilize uma programagao semanal para as suas necessidades
normais de agua quente sanitaria (apenas no modo programado).

= Programe para aquecer o depdsito de AQS para um valor
predefinido (Conforto acumul. = temperatura do depdsito
de AQS superior) durante a noite, porque nessa altura, a
exigéncia de aquecimento ambiente € menor.

= Se aquecer o deposito de AQS uma vez a noite nao for
suficiente, programe para aquecer adicionalmente o depdsito
de AQS para um valor predefinido (Eco de acumul. =
temperatura do depdsito de AQS mais baixa) durante o dia.
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6 Manutencao e assisténcia técnica

» Certifique-se de que a temperatura do depdsito de AQS NAO é
demasiado elevada. Exemplo: Apdés a instalagdo, reduza a
temperatura do depdsito de AQS diariamente em 1°C e verifique
se ainda tem agua quente suficiente.

= Programe para ATIVAR o circulador de agua quente sanitaria
APENAS durante periodos do dia em que seja necessaria agua
quente imediata. Exemplo: De manha e ao inicio da noite.

6 Manutencao e assisténcia
técnica

6.1 Visao geral: Manutengéo e
assisténcia

O instalador tem de realizar uma manuteng&o anual. Pode encontrar

o numero de contacto/helpdesk através da interface de utilizador.

Como utilizador final, tem de:

= Mantenha a area a volta da unidade limpa.

= Manter a interface de utilizador limpa com um pano humido e
suave. NAO utilize quaisquer detergentes.

= Verifique regularmente se a pressédo da agua € superior a 1 bar.
Refrigerante

Este produto contém gases fluorados com efeito estufa. NAO ventile
gases para a atmosfera.

Tipo de refrigerante: R32
Valor potencial de aquecimento global (GWP): 675

Pode ser necessario efetuar inspegbes periddicas para detetar
fugas de refrigerante, consoante a legislagédo aplicavel. Consulte o
seu instalador, para mais informacdes.

A ADVERTENCIA:
&= INFLAMAVEL

MATERIAL MODERADAMENTE

O refrigerante contido nesta unidade é ligeiramente
inflamavel.

A AVISO

= O refrigerante contido na unidade é ligeiramente
inflamavel, mas, normalmente, NAO ocorrem fugas. Se
houver fuga de refrigerante para o ar da divisdo, o
contacto com a chama de um magarico, de um
aquecedor ou de um fogdo pode causar um incéndio
ou produzir um gas perigoso.

= DESLIGUE todos os dispositivos de aquecimento por
queima, ventile a divisdo e contacte o fornecedor da
unidade.

= NAO volte a utilizar a unidade, at¢é um técnico lhe
assegurar que a zona onde se verificou a fuga foi
reparada.

A AVISO

O aparelho deve ser armazenado numa divisdo sem
fontes de ignicdo em operagdo continua (exemplo:
chamas desprotegidas, um aparelho a gas ou um
aquecedor elétrico em funcionamento).

AVISO

» NAO fure nem queime os componentes do ciclo do
refrigerante.

« NAO utilize materiais de limpeza nem meios para
acelerar o processo de descongelamento que néo
tenham sido recomendados pelo fabricante.

= Tenha em atengdo que o refrigerante contido no
sistema n&o tem odor.

@ AVISO

A legislagéo aplicavel relativa a gases fluorados com
efeito de estufa exige que a carga de refrigerante da
unidade esteja indicada em termos de peso e de
equivalente de CO,.

Formula para calcular a quantidade em toneladas de
equivalente de CO,: o valor GWP (potencial de
aquecimento global) do refrigerante x carga total de
refrigerante [em kg]/1000

Contacte o seu instalador para obter mais informacgdes.

6.2 Para encontrar o nimero de
contacto/helpdesk

Pré-requisito: Colocou o nivel de permissdo do utilizador para

Utilizador final avangado.

1 Aceda [6.3.2]: > Informag¢des > Resolucdo de erro >
Numero de contacto/helpdesk.

7 Resolucao de problemas

Se ocorrer uma avaria, é apresentada a indicagdo ® nas paginas
iniciais. Pode carregar em para visualizar mais informacoes
acerca da avaria.

Relativamente aos sintomas apresentados abaixo, pode tentar
resolver o problema por si préprio. Relativamente a qualquer outro
problema, contacte o seu instalador. Pode encontrar o numero de
contacto/helpdesk através da interface de utilizador.

71 Para verificar o historico de erros

Pré-requisito: Apenas disponivel se ® for apresentado nas paginas
iniciais.
1 Aceda a [6.3.1]: > Informa¢des > Resolug¢dao de erro >
Histérico de erros.
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7 Resolugao de problemas

7.2 Sintoma: Sente que esta muito frio
(calor) na sua sala de estar

7.3 Sintoma: A agua na torneira esta
muito fria

Causa possivel Acao corretiva

Causa possivel Acao corretiva

A temperatura ambiente Aumente (diminua) a

desejada é demasiado baixa temperatura ambiente desejada.
(alta). Consulte "4.3.2 Controlo de
terméstato da diviséo - Usar as
paginas iniciais da temperatura
ambiente" [» 8].

Se o problema persistir
diariamente, efetue uma das
seguintes operagoes:

= Aumente (diminua) o valor
predefinido da temperatura
ambiente. Consulte o guia de
referéncia do utilizador.

= Ajuste a programacdo da
temperatura ambiente.
Consulte "4.5 Programacdes:
Exemplo" > 10].

N&o é possivel alcancar a Aumente a temperatura de saida
temperatura ambiente desejada. |de agua desejada em
conformidade com o tipo de
emissor de calor. Consulte

"4.3.3 Controlo de termostato da
divisdo - Usar as paginas iniciais
da temperatura de saida de agua
"P9].

A curva dependente das
condic¢des climatéricas esta
regulada incorretamente.

Ajuste a curva dependente das
condicdes climatéricas. Consulte
o guia de referéncia do utilizador.

Ficou sem agua quente sanitaria |Se necessitar imediatamente de
devido a um consumo agua quente sanitaria, ative o
excecionalmente elevado. funcionamento potente do

A temperatura do depésito deposito de AQS. No entanto, tal
de AQS desejada é demasiado |cONsome energia extra. Consulte
baixa. "4.4.5 Utilizar o funcionamento
potente do depdsito

de AQS" » 10].

Se puder aguardar, anule
(aumente) a temperatura
desejada ativa ou a proxima
temperatura programada, para
que seja excecionalmente
produzida mais agua quente.
Consulte "Para ler e anular a
temperatura desejada activa ou
a proxima temperatura
programada (no modo
programado ou no modo de
reaquecimento +
programado)” [» 10].

Se o problema persistir
diariamente, efetue uma das
seguintes operagoes:

= Aumente o valor predefinido
da temperatura do depdsito
de AQS. Consulte o guia de
referéncia do utilizador.

= Ajuste a programacdo da
temperatura do  deposito
de AQS. Exemplo: Programe
para aquecer adicionalmente o
deposito de AQS para um
valor predefinido (Eco de

acumul. = temperatura do
deposito inferior) durante o
dia. Consulte
"4.5 Programacdes:

Exemplo" [» 10].

7.4 Sintoma: Falha da bomba de calor

Quando a bomba de calor ndo funcionar, o aquecedor de reserva
pode ser utilizado como aquecedor de emergéncia e assumir a
carga térmica automaticamente ou ndo automaticamente.

= Quando a emergéncia automatica estiver ativada e ocorrer uma
falha da bomba de calor, o aquecedor de reserva ira assumir
automaticamente a carga térmica.

* Quando a emergéncia automatica nao estiver ativada e ocorrer
uma falha da bomba de calor, as opera¢cdes da agua quente
sanitaria e de aquecimento ambiente irdo parar e devem ser
recuperadas manualmente. A interface de utilizador ira, em
seguida, solicitar que confirme se o aquecedor de reserva pode
assumir a carga térmica ou néo.

Quando a bomba de calor falhar, ® serad apresentado na interface
de utilizador.
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8 Eliminagao de componentes

Causa possivel

Acao corretiva

A bomba de calor esta
danificada.

= Carregue em para
visualizar uma descrigdo do
problema.

= Carregue novamente em (@).

= Selecione OK para permitir que
0 aquecedor de reserva
assuma a carga térmica.

= Para efetuar a reparagéo da
bomba de calor, contate o seu
representante local.

INFORMAGOES

Quando o aquecedor de reserva assumir a carga térmica,
o consumo de electricidade sera consideravelmente

superior.

7.5

Sintoma: O sistema emite sons de

gorgolejar apos a ativacao

Causa possivel

Acao corretiva

Ha ar no interior do sistema.

Purgue o ar do sistema.®

Equilibrio hidraulico incorreto.

A executar pelo instalador:

1 Realize 0 equilibrio
hidraulico para garantir que

o fluxo seja distribuido
corretamente entre os
emissores.

2 Se o equilibrio hidraulico
nao for suficiente, altere as
definigdes de limitagdo da
bomba ([9-0D] e [9-0E], se
aplicavel).

Varias avarias.

Verifique se @ ¢ exibido nas
paginas iniciais da interface de
utilizador. Pode carregar em
para visualizar mais informagdes
acerca da avaria.

@ Recomendamos que purgue o ar com a fungéo de purga de ar da
unidade (a efetuar pelo instalador). Se purgar o ar dos coletores
ou emissores de calor, tenha atengédo ao seguinte:

A AVISO

Purgar o ar dos coletores ou emissores de calor. Antes
de purgar o ar dos coletores ou emissores de calor,
verifique se um erro ou @ é exibido nas paginas iniciais da
interface de utilizador.

= Se nao, pode purgar o ar imediatamente.

= Se sim, certifique-se de que a divisdo na qual pretende
purgar o ar é suficientemente ventilada. Razao: O
liquido de refrigeracdo pode entrar para o circuito de
agua e depois para a divisdo quando purga o ar dos
coletores ou emissores de calor.

9 Glossario

AQS = Agua quente sanitaria

Agua quente utilizada, em qualquer tipo de edificio, para

fins domésticos.

TSA = Temperatura de saida de agua
Temperatura da agua na saida de agua da unidade.

10 Regulagoes do instalador:

Tabelas a serem preenchidas

pelo instalador

10.1  Assistente rapido

Ajuste ‘ Preencher ...

Contacto de paragem forgado [A.2.1.6]

‘Contact Off forg¢ado ‘

Regulagdes de aquecimento/arrefecimento ambiente [A.2.1]

Método contrl. unid.

Local. interf. util.

Nimero de zonas de TSA

Modo funcion. circul.

Regulagdes da agua quente sanitaria [A.2.2]

Funcionamento da AQS

Tipo de depdsito AQS

Circulador de AQS

Termostatos [A.2.2]

Tipo contacto princ.

Tipo de contacto adic.

Sensor externo

PCB para controlo externo [A.2.2.6]

Fnt calor reser ext

Saida do alarme

Aquec. base unid.

PCB de exigéncia [A.2.2.7]

PCB de exigéncia

Medicao energética [A.2.2]

Contador kWh ext. 1

Contador kWh ext. 2

Capacidades (medicao energética) [A.2.3]

‘BUH: passo 1 ‘

10.2 Controlo de aquecimento/

arrefecimento ambiente

8 Eliminagcao de componentes
AVISO
NAO tente desmontar pessoalmente o sistema: a

desmontagem do sistema e o tratamento do refrigerante,
do 6leo e de outros componentes DEVEM ser efetuados
de acordo com a legislagdo aplicavel. As unidades
DEVEM ser processadas numa estacdo de tratamento
especializada, para reutilizagdo, reciclagem e/ou
recuperagao.

Ajuste ‘ Preencher...

Temperatura de saida da agua: Zona principal [A.3.1.1]

‘Modo pto regul. TSA ‘

Temperatura de saida da agua: Zona adicional [A.3.1.2]

‘Modo pto regul. TSA ‘

Temperatura de saida da agua: Delta T da fonte [A.3.1.3]

Aquecimento

Arrefecimento

Temperatura de saida da agua: Modulagao [A.3.1.1.5]

TSA modulada ‘
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10 Regulagoes do instalador: Tabelas a serem preenchidas
pelo instalador

Ajuste ‘ Preencher...

Temperatura de saida da agua: Tipo de emissor [A.3.1.1.7]

‘Tipo de emissor ‘

10.3 Controlo da agua quente sanitaria
[A.4]

Ajuste Preencher...

Modo ponto de regulacao

Ponto regulacao max.

INFORMAGOES

Quando o funcionamento potente do depdsito de AQS
esta ativo, o risco de aquecimento/arrefecimento ambiente
e de problemas de conforto de falta de capacidade é
significativo. Em caso de operagdo frequente de agua
quente sanitaria, ocorrerdo interrupgdes de aquecimento/
arrefecimento ambiente longas e frequentes.

10.4 Numero de contacto/helpdesk
[6.3.2]

Ajuste Preencher...

Numero de contacto/helpdesk
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